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PRESENTACION

La presente investigacion tiene como proposito central evaluar la influencia que ejercen las
actividades colectivas en el fortalecimiento de las habilidades para la interaccion social en nifios que
cursan el segundo grado de primaria. El estudio se llevara a cabo en una escuela del sector ptiblico

en la region de Cusco a lo largo del afio académico 2025.

El impulso para este proyecto surge del reconocimiento del papel insustituible que juegan las
aptitudes sociales en el desarrollo integral del ser humano durante la nifiez, asi como del potencial
evidente de las interacciones entre pares para su cultivo. La observacion directa durante las practicas
formativas en salones de segundo grado ha permitido-identificar un conjunto de carencias en la
manifestacion' de dichas competencias. Estas se evidencian como dificultades para la expresion
respetuosa y firme de ideas, para la eleccion autonoma de alternativas, para la consolidacion de una

autoimagen positiva y para establecer vinculos saludables con sus compafieros.

Apartado I: En esta seccion inaugural se delimita el objeto de estudio, formulando las
interrogantes que guian el proceso investigativo. Asimismo, se establecen con precision las metas a
conseguir, se exponen los argumentos que validan la pertinencia del proyecto y se definen tanto el

alcance como las fronteras del mismo.

Apartado II: Aqui se construye el andamiaje conceptual que da soporte a las variables de estudio.
Se profundiza en las nociones fundamentales de las estrategias de trabajo en equipo y las
competencias sociales, desglosando sus elementos constitutivos, sus rasgos distintivos y su

trascendencia en el ambito de la formacion escolar.

Apartado III: La arquitectura metodologica de la investigacion se detalla en este capitulo. Se
especifica la naturaleza del estudio, el universo de sujetos participantes y el disefio experimental
seleccionado. Adicionalmente, se describen las técnicas e instrumentos que se utilizaran para la
recoleccion de datos, enmarcando todo el proceso bajo estrictos principios de integridad y ética

investigativa. y

Apartado IV: En este capitulo de cierre se sintetizan los hallazgos mas significativos del proyecto.

Dichas deducciones se fundamentan en una integracion de la revision bibliografica y los datos

empiricos recabados a lo largo de toda la investigacion.
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CAPITULO 1
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion del problema

Uno de los desafios recurrentes en las instituciones educativas es el limitado desarrollo de las
habilidades sociales en nifios y nifias, lo que repercute negativamente en su vida cotidiana. Entre las
principales consecuencias se encuentran una autoestima debilitada y dificultades para comunicarse
de manera asertiva. Estas carencias pueden derivar en comportamientos pasivos o agresivos durante

las interacciones dentro del aula, afectando la convivencia escolar.

Ante esta problematica, el presente estudio tiene como proposito fortalecer las habilidades
sociales de los estudiantes del segundo grado de primaria a través de la aplicacion de dinamicas
grupales en una institucion educativa del Cusco, durante el afio 2025. Se parte del supuesto de que
estas actividades permiten generar espacios de interaccion positiva, favoreciendo la construccion de

vinculos saludables y el desarrollo integral de los estudiantes.

Esteves Villanueva et al. (2020), las habilidades sociales se entienden como el conjunto de
conductas que facilitan la mejora de las interacciones entre individuos, permitiendo obtener los

mayores beneficios posibles, tanto a corté como a largo plazo.

Las habilidades sociales facilitan la expresion de sentimientos y la toma de decisiones que
benefician la interaccion amistosa y social. En educacion, son la clave para el progreso y el éxito

académico de los estudiantes.

La investigacion sobre este tema en estudiantes de la nifiez sigue siendo limitada en América

Latina, dado que gran parte de las investigaciones previas han centrado su atencion en adolescentes.

De acuerdo con informes internacionales, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
impulsa iniciativas disefiadas especificamente para la poblacion infantil, con el propdsito de
fomentar hébitos de vida saludables y prevenir conductas de riesgo entre nifios y adolescentes. Estos
programas priorizan el fortalecimiento de competencias emocionales, sociales y cognitivas.
Paralelamente, se ha observado que aquellos menores con dificultades en la interaccion social tienen
una mayor propension a involucrarse en comportamientos problematicos, como la desercion escolar,

episodios de violencia tanto en el entorno educativo como en el familiar, y presentan una mayor

vulnerabilidad a desarrollar trastornos psicoldgicos en etapas posteriores de su vida. (UNICEEF,

2022).
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La naturaleza social del hombre refleja la necesidad de observar las habilidades sociales que se

representan en los diversos grupos y en los contextos en los que interactiian los nifios y nifias en edad

escolar.

Asimismo, Nufiez et al (2019) una investigacion reciente reveld una clara relacion en el desarrollo
de habilidades sociales en los estudiantes y la manifestacion de conductas apropiadas en la escuela.
Sin embargo, el estudio también evidencid que los docentes responsables no estdn implementando
metodologias efectivas para fortalecer dichas competencias. Esta falta de intervencion pedagdgica
se refleja en el bajo rendimiento académico, ya que los resultados obtenidos no cumplen con los

objetivos establecidos al inicio del afio escolar.

Antiguamente la escuela era un espacio destinado para la instruccion y preparacion de los y las
estudiantes para desenvolverse en un trabajo especifico dejando de lado la parte formativa de la

persona como un ser eminentemente social.

Actualmente la escuela deja de ser instructiva para pasar a ser formativa y es en ese sentido que
todos y todas los que estamos involucrados en esta tarea dirigimos nuestra mirada ha detectar si es
que existen indicios o manifestaciones de inadecuados niveles de habilidades sociales entre nuestros

y nuestros estudiantes.

El desarrollo de las habilidades sociales como parte de la propia conciencia del "yo" vale decir
de la relacion consigo mismo, de la forma en que expresamos nuestro autoestima, nuestro auto
respeto y de como nos integramos a grupo social reconociendo que todos y todas somos importantes
porque cumplimos tareas especificas para conseguir un objetivo como en ese sentido se puede
detectar que un estudiante que se muestra poco participativo en las actividades del aula y fuera de
ella, demuestra tendencia a ser poco sociable y de uno integrarse a grupo al que pertenece. Ello
genera la falta de asertividad, poca comunicacion, baja autoestima y la carencia de toma de
decisiones lo cual debe evitarse desde edades tempranas y con actividades que motiven su

participacion en ellas.

/

En la sociedad se estan presentando una serie de acontecimientos que evidencia la poca
valoracion de la persona entre uno y el otro, actos de violencia en los cuales no se respeta la
integridad ni se tiene en cuenta de los mismos derechos que deseamos y exigimos ejercer son los que
se vulneran en este tipo de actos. La persona es producto de la educacion que se le brinda, la
sensibilidad por el bienestar del otro y del colectivo se desarrolla en actividades en las que se

comparten roles y se resalta la importancia de nuestros padres para lograr nuestros objetivos y

contribuir con los objetivos de ellos y ellas.
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A nivel local también se realizaron investigaciones, se tiene el trabajo de, estudio llevado a cabo

por Juarez Cusihuaman (2018) en una escuela publica ubicada en la provincia de Calca evidenciod
una relacion directa en el desarrollo de habilidades sociales y el rendimiento académico. En otras
palabras, a mayor dominio de estas competencias, mejores son los resultados de aprendizaje

obtenidos por los estudiantes.

Dentro del &mbito educativo, se reconoce que destrezas como la asertividad, intercambio de ideas
efectiva, la autoestima y la capacidad para tomar decisiones son elementos clave para el crecimiento
integral del alumnado. No obstante, multiples investigaciones han identificado que muchos nifios
experimentan dificultades particulares al intentar desarrollar estas habilidades, debido a la influencia
de condiciones sociales, culturales y del entorno familiar, lo cual puede repercutir negativamente en

su desempefio escolar.

Todo ser humano, por naturaleza, es sociable; lo que debemos de percibir y darnos cuenta, es la
manera en que las habilidades sociales se cultiva desde la propia escuela y en los distintos espacios,

aunque no tenga nada que ver con una estructura preestablecida de sesion de aprendizaje.

Se puede observar que existen pocos nifios y nifias que promueven su integracion voluntaria a
algin grupo o compafieros y compaiieras que no conoce bien; una caracteristica del grupo del
segundo grado es que la mayoria de estudiantes al percibir o sentir que algiin compaifiero o alguna
compaifiera se acerca para jugar o compartir algo se apartan o se alejan para realizar sus actividades
de forma individual y aislada, también resalta acciones de rechazo, incluso con algunas frases

agresivas o actos de violencia.

Por otra parte, a nivel del manejo curricular necesidades de aulas se resalta la relevancia del
desarrollo de las habilidades sociales pero se realiza en forma académica integrada a una estructura
de actividad de aprendizaje, como ejemplos, con casos que se les cuenta o figuras y graficos que se
les hace interpretar. Esta situacion segiin mi parecer esta contribuyendo muy poco la atencion de este
de esta problematica, se esta descuidando el hecho de que para valorar las habilidades sociales hay
que hacerle socializar, por lo cual hace necesario destinar momentos y espacios en los que se
promuevan actividades colectivas en las que se puedan dar cuenta de la importancia que tienen ellos
mismos para los demads, y por lo tanto, de lo importante que son los demas para ellos y ellos. Este
tipo de situaciones se pueden promover con dindmicas grupales que se pueden incluir dentro de una

sesion de clase o se puede utilizar como momentos de distension y recreacion entre actividades

curriculares que ya se tengan previstas.
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1.2 Formulacion del problema

1.2.1 Problema general

(Qué influencia tienen las dinamicas grupales para mejorar las habilidades sociales de los

estudiantes del segundo grado de primaria?

1.2.2 Problemas especificos

(Qué influencia tienen las dindmicas grupales desarrollan asertividad en los estudiantes del

segundo grado de primaria?

(Qué influencia las dindmicas grupales desarrollan la comunicacion en los estudiantes del

segundo grado de primaria?

(Qué influencia las dindmicas grupales desarrollan la autoestima en los estudiantes del segundo

grado de primaria?

(Qué influencia las dinamicas grupales desarrollan la toma de decisiones en los estudiantes del

segundo grado de primaria?

1.3 Objetivos de la Investigacion

1.3.1 Objetivo general

Analizar como las dinamicas grupales mejoran las habilidades sociales en los estudiantes del

segundo grado de primaria.

1.3.2 Objetivos especificos

Establecer como las dindmicas grupales desarrollan, la asertividad en los estudiantes del segundo

grado de primaria.

/

Establecer como las dinamicas grupales desarrollan la comunicacion en los estudiantes del

segundo grado de primaria.

Establecer como las dinamicas grupales desarrollan la autoestima en los estudiantes del segundo

grado de primaria.

Establecer como las dindmicas grupales desarrollan la toma de decisiones en los estudiantes del

segundo grado de primaria.




1.4 Justificacion e importancia del estudio

1.4.1 Conveniencia

El presente trabajo reviste gran relevancia, ya que aborda una problematica significativa que
afecta a la infancia: el fortalecimiento de las habilidades sociales a través de dindmicas grupales y
su impacto en el comportamiento escolar de los estudiantes. Su principal aporte radica en ofrecer un
diagndstico preciso de la situacion observada durante el proceso de evaluacion. Para ello, se recurrid
al método cientifico como herramienta fundamental de analisis. En este contexto, se destaca como
la adquisicién y el perfeccionamiento de las habilidades sociales juegan un papel determinante en la
capacidad de los nifios para establecer relaciones saludables y-desenvolverse adecuadamente dentro

de su entorno.
1.4.2 Relevancia social

Este estudio adquiere una importancia considerable dentro del contexto social, dado que las
habilidades sociales constituyen una parte esencial tanto para el desarrollo estudiantil como para la
convivencia colectiva. Estas competencias permiten a los nifios desenvolverse de manera efectiva,
facilitando su adaptacion al entorno escolar, su integracion en la comunidad y el fortalecimiento de
su bienestar emocional. Los estudiantes se veran favorecidos particularmente en las areas de
asertividad, habilidades comunicativas, valoracion personal y capacidad para la toma de decisiones.
Ademas, las implicancias sociales del estudio son relevantes, ya que el fortalecimiento de estas
habilidades no solo repercute positivamente en el ambito educativo, sino que también tiene el

potencial de influir de forma duradera en su vida cotidiana y en sus experiencias futuras.
1.4.3 Valor teorico

El trabajo de investigacion brinda valiosos conocimientos sobre como actividades grupales
especificas que influyen en el fortalecimiento de habilidades sociales en estudiantes de segundo
grado. Los resultados pueden promover nuevas investigaciones sobre la efectividad de diferentes
dindmicas en otros contextos educativos o etap;s del desarrollo infantil, ademas de explorar su
impacto a largo plazo. Si la investigacion se lleva a cabo con una metodologia rigurosa y el analisis
de datos es transparente y valido, la informacion sistematizada sera confiable, proporcionando una

fuente solida para otros estudios que busquen replicar o expandir estos hallazgos.
1.4.4 Implicancias prdcticas

Los resultados del proyecto pueden contribuir a resolver problemas sociales, como el acoso

escolar y la exclusion, al mejorar las habilidades sociales de los estudiantes, promoviendo las

dimensiones propuestas. Esto favorece un ambiente escolar mas positivo, por lo tanto, consideramos
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que en este trabajo de investigacion no solo esta elaborando propdsitos particulares de observar a los

estudiantes con mejores niveles de habilidades sociales, méas seguros de si mismos y hacia los demas;
sino que también considera que se les esta contribuyendo a que reconozca la naturaleza formativa de

la escuela en lo que se refiere al fortalecimiento de la naturaleza social del ser humano.
1.5 Delimitacion de la investigacion

1.5.1 Espacial

El estudio se realizara en una Institucion Educativa del nivel primario del Cusco, Perti

1.5.2 Temporal

El trabajo de investigacion tiene como periodo al afio escolar 2025.

1.5.3 Social

Se realizara en estudiantes pertenecientes al 2° grado de educacion primaria de una I.E. del Cusco.
1.6 Limitaciones de la investigacion.

Para el desarrollo de la investigacion es necesario encontrar bibliografia que aborde ambas
variables dentro de un mismo estudio, de manera que se logre un sustento teorico solido y coherente.
Asimismo, se requiere disefiar una estrategia que permita que las estudiantes respondan de manera
honesta durante la recoleccion de datos, garantizando asi la validez y confiabilidad de la informacion
obtenida. Ademas, resulta fundamental identificar bibliografia especifica no solo sobre las variables

planteadas, sino también sobre el grado educativo en el cual se llevara a cabo la investigacion, con

el fin de contextualizar adecuadamente el estudio y enriquecer el analisis de los resultados.




CAPITULO 11
MARCO TEORICO CONCEPTUAL

2.1 Antecedentes de la investigacion
2.1.1. Internacionales

Saiz Colomina et al., (2021) “Beneficios de la danza sobre las habilidades sociales y emocionales
en Educacién Fisica en la etapa de Educacion Primaria.”. la investigacion tuvo como objetivo
analizar los efectos de una Unidad Didactica centrada en la danza, aplicada a un grupo de 24 alumnos
de nivel primario.-Utilizando una metodologia cualitativa basada en entrevistas semiestructuradas,
se recopilo informacion directamente de los estudiantes, la cual fue posteriormente organizada en
distintas categorias tematicas para su analisis. Los resultados revelaron una influencia positiva de la
propuesta didactica, no solo en el nivel de satisfaccion con las actividades realizadas, sino también
en el fortalecimiento de sus habilidades motoras, emocionales y sociales. A partir de estos hallazgos,
se plantea la necesidad de incorporar contenidos relacionados con la danza en la formacion docente,
asi como promover unidades didacticas orientadas al desarrollo integral del alumnado mediante

experiencias que potencien tanto las competencias sociales como las motrices.

Perlado Lamo De Espinosa et al., (2021) Brasil "Habilidades Sociales y Aprendizaje Cooperativo
en la Inclusién de Estudiantes con Necesidades Educativas Especificas”. Esta investigacion se
desarroll6 en el marco del programa universitario de formacion docente del Experto en Aprendizaje
Cooperativo, impartido en modalidad virtual por la Universidad de Alcald, en Espafia. El estudio, de
tipo cualitativo y con un diseno basado en estudios de caso, se desarrolld a lo largo de seis afios
(2011-2017). Participaron 176 docentes pertenecientes a distintas instituciones educativas del pais,
cuyas intervenciones involucraron a un total de 3.964 estudiantes, incluyendo a 406 con necesidades
educativas especificas. Los hallazgos evidenciaron que la implementacion del aprendizaje
cooperativo tuvo un impacto favorable en el fortalecimiento de las habilidades sociales de este grupo
de estudiantes. En consecuencia, se concluyo que para fomentar eficazmente estas competencias en
alumnos con necesidades particulares, es fundamental que los docentes implementen actividades
disefiadas para favorecer la interaccion social, utilizando estrategias cooperativas diversificadas,

cuidadosamente planificadas y adaptadas a las caracteristicas y contextos de cada estudiante,

permitiéndoles integrarse activamente en el trabajo colaborativo con sus compaiieros.




2.1.2 Nacionales

Jara Aniceto (2020) "Las dindmicas de grupo para mejorar las habilidades sociales de los
estudiantes de cuarto grado de educacion primaria de la I.E. 32008 Sefior de los Milagros — Lima",
el objetivo central de este estudio fue analizar como influyen las dinamicas grupales en el
fortalecimiento de las habilidades sociales de los estudiantes pertenecientes a una seccion especifica.
La presente investigacion se enmarcd dentro de un enfoque cuantitativo, utilizando un disefio
cuasiexperimental y un cuestionario de 15 items como instrumento de medicion. La poblacion estuvo
conformada por estudiantes de cuarto grado de educacion primaria, de los cuales se selecciond una
muestra no probabilistica integrada por 45 alumnos distribuidos en dos secciones. Tras la
implementaciéon de una intervencion basada en dindmicas grupales, se observaron avances
significativos: el 18 % de los estudiantes alcanzo un nivel sobresaliente, el 41 % logré el nivel
esperado, el 27 % se ubico en proceso de desarrollo y el 14 % se mantuvo en un nivel inicial. En
conclusion, los resultados reflejan que la aplicacion de dinamicas grupales tiene un impacto positivo
y estadisticamente relevante en el fortalecimiento de las habilidades sociales en estudiantes de cuarto

grado.

Paredes Y Aguirre (2022). "Impacto de las Dinamicas Grupales en el Desarrollo de Habilidades
Sociales en Estudiantes de la "I.LE.Jose Carlos Mariategui, Lima".Universidad Nacional Mayor de
San Marcos, Pert. El proposito del estudio fue analizar el impacto de la aplicacion de dinamicas
grupales en el desarrollo de las habilidades sociales de estudiantes de segundo grado de primaria. La
investigacion se desarrollo bajo un enfoque cuantitativo y un disefio cuasiexperimental, que
contemplo la aplicacion de pruebas diagnoésticas antes y después de la intervencion (pretest y
postest). Los participantes fueron divididos en dos grupos: experimental y de control, con 25
estudiantes en cada uno, alcanzando una muestra total de 50 alumnos. La recopilacion de datos se
llevo a cabo mediante cuestionarios estandarizados (SSIS) y técnicas de observacion directa. Los
hallazgos revelaron que los estudiantes del grupo experimental mostraron avances significativos en
aspectos como la cooperacion, la asertividad y la capacidad para resolver conflictos, mientras que
en el grupo de control no se evidenciaron variacienes relevantes. En conclusion, se comprobd que

las dindmicas grupales constituyen una estrategia pedagogica eficaz para potenciar las habilidades

sociales dentro del ambito escolar.




2.1.4 Locales

Quifionez Quispe & Velez Condori (2023) “Promoviendo la inteligencia social mediante
ingredientes vinculativos en aula para nifias de 6° grado”. El objetivo de este trabajo fue promover
la inteligencia social mediante ingredientes vinculativos en el aula para nifias de 6° grado de primaria
de la LLE. Santa Rosa. Dado que los nifios son seres inherentemente sociales, se considera
fundamental desarrollar su inteligencia social. La investigacion fue de enfoque cualitativo, de tipo
aplicada, con un alcance explicativo y un disefio IAP. La unidad de analisis estuvo compuesta por
16 estudiantes de los 6° “A” y “B”, seleccionadas mediante una evaluacion diagndstica observativa.
La informacion se recolectd a través de técnicas de observacion. El plan propuesto incluyd
actividades y talleres diseiiados para promover la inteligencia social, detallando las acciones a
realizar. Se concluy6 que los ingredientes vinculativos.son efectivos para fomentar la inteligencia
social, especialmente cuando se crean espacios de convivencia entre las estudiantes, lo que favorece

su liberacion social. Para aplicar estos ingredientes, es clave fomentar la iniciativa de las estudiantes.

Ccoya Atau & Huachaca Aabarca (2023). “Inteligencia emocional y comprension lectora en
estudiantes del V ciclo de primaria”. El objetivo primordial de esta investigacion fue analizar la
conexion existente entre la inteligencia emocional y la comprension lectora en alumnos de quinto y
sexto grado de primaria de la Institucion Educativa Fortunato Luciano Herrera, ubicada en la ciudad
de Cusco. Se adopto un enfoque cuantitativo con una metodologia de tipo analitico, empleando un
disefio no experimental, correlacional y transversal. La poblacion “estudiada consistio en 62
estudiantes, a quienes se les administraron herramientas psicométricas que contaban con la debida
validacion y fiabilidad para la evaluacion de ambas variables. Los hallazgos revelaron una
correlacion estadisticamente significativa, respaldada por un coeficiente de Spearman de 0.924. Este
valor denota una relacion positiva sumamente fuerte entre las dos variables. En virtud de estos
resultados, se infiere que un desarrollo apropiado de la inteligencia emocional ejerce una influencia
altamente positiva en el fortalecimiento de la comprension lectora en los estudiantes del quinto ciclo
de educacion primaria, datos correspondientes al afio 2022.

2.2 Bases teorico-cientificas
2.3 Definicion de términos

2.2.1 Dindmicas grupales

Zavala Ortega et al. (2020) Las dinamicas grupales representan una estrategia psicopedagogica
que favorece el aprendizaje de los nifios, demostrando que el juego puede integrarse plenamente en

este proceso. Ademas, resalta que el enfoque adulto céntrico es uno de los aspectos que los

educadores deberian comenzar a dejar de lado. Por otro lado, las actividades vivenciales permiten a
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los nifios conectar mejor con la realidad de las situaciones y los conocimientos adquiridos, facilitando

una comprension mas profunda de estos y evitando que queden en el &mbito de lo abstracto.

Las dindmicas grupales emergen como una herramienta clave en el proceso educativo,
permitiendo a los nifios no solo aprender de manera divertida, sino también conectar de forma
tangible con su entorno. Al integrar el juego en el aprendizaje y abandonar enfoques adulto céntricos,
se fomenta una mayor comprension y asimilacion de los conocimientos adquiridos. Estas actividades
vivenciales permiten que los estudiantes internalicen mejor los aprendizajes, favoreciendo su

desarrollo integral y su capacidad para aplicar lo aprendido en situaciones reales.

Segun Carrasco (2018), las dinamicas grupales permiten-identificar-actitudes, comportamientos
y habilidades que son importantes para el grupo. Para ello, se crea una situacion hipotética que los
participantes deben resolver, con el fin de hacer que estas cualidades emerjan. El propdsito es obtener

informacion adicional sobre las caracteristicas del grupo.

En resumen, segin Guerrero (2009), las dindmicas de grupo se pueden entender como un
conjunto de métodos y actividades que facilitan el conocimiento y la interaccion entre los miembros
del grupo. Ademas, ofrecen al educador la oportunidad de comprender a su grupo, identificar sus
motivaciones y optimizar su rendimiento. En otras palabras, son herramientas que fomentan la

interaccion y el acercamiento entre los estudiantes.
A. Dinamica de presentacion

Para Rodriguez (2006) el propdsito de este tipo de dinamicas es emplear técnicas y juegos para
facilitar la presentacion de los estudiantes, especialmente en el primer dia de clase o cuando alguien
nuevo se incorpora al grupo. Estas actividades permiten aprender nombres, conocer experiencias
previas y fomentar la interaccion entre todos de una forma amena y divertida. Ademas, promueven
la difusion e intercambio internacional e intercultural de juegos que contribuyen al desarrollo de
actitudes y valores educativos, como la cooperacion, la solidaridad, la autoestima, la confianza y

otros aspectos fundamentales para la formacion integral de los alumnos.
B. Dinamica para mejorar la comunicacién

Segiin Rodriguez (2006) estas dinamicas estan disefiadas para impulsar la interaccion
comunicativa entre los participantes, rompiendo con la tradicional unidireccionalidad de la
comunicacion verbal que tiende a establecer roles fijos dentro del grupo. Mediante estas actividades,

se pretende reforzar la escucha activa en el plano verbal e incentivar la comunicacion no verbal a

través de gestos, contacto fisico y miradas. Esto permite explorar nuevas formas de intercambio,
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enriqueciendo las posibilidades comunicativas y promoviendo una interaccion mas integral y fluida

entre los miembros del grupo
C. Dinamica para mejorar la confianza

Quispe Coila (2019) Estas dinamicas estan disefiadas para fomentar la interaccion comunicativa
entre los participantes, rompiendo la unidireccionalidad tipica de la comunicacion verbal que suele
asignar roles muy definidos dentro del grupo. Su propdsito es potenciar la escucha activa en la
comunicacion verbal y, al mismo tiempo, estimular la comunicacidon no verbal, como la expresion
gestual, el contacto fisico y la mirada. Esto busca abrir nuevas formas de interaccion y enriquecer

las posibilidades comunicativas dentro del grupo.
D. Dindamica para resolver conflictos

Quispe Coila (2019) El objetivo principal es brindar herramientas para manejar los desacuerdos
de manera eficiente. Las actividades disefiadas para la resolucion de conflictos simulan escenarios
donde surgen discrepancias, 0 bien, se concentran en el estudio y la solucion de aspectos especificos
de un problema, como mejorar la comunicacion entre los miembros del equipo. De igual forma, estas
dinamicas impulsan el desarrollo de la empatia, posibilitando que los participantes consideren
distintas perspectivas ante una situacion desafiante. Esto, a su vez, facilita la busqueda de soluciones

colaborativas y constructivas.
2.2.2 Habilidades Sociales

Segun Gil (2020), las habilidades sociales consisten en la capacidad de expresar nuestras
opiniones, pensamientos, sentimientos o deseos de manera que no causemos malestar a los demas

(Lacunza & Contini De Gonzalez, 2011).

Segun Esteves (2020), las habilidades sociales se entienden como el conjunto de conductas que
facilitan la mejora de las interacciones entre individuos, permitiendo obtener los mayores beneficios

posibles, tanto a corto como a largo plazo. 7

Se puede concluir que las habilidades sociales son fundamentales para interactuar con los demas,
facilitar la integracion y promover una comunicacion afectiva. Estas habilidades incluyen la atencion

que brindamos a la otra persona, la manera en que iniciamos y mantenemos una conversacion, asi

como los gestos y el lenguaje que empleamos durante la interaccion.
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A. Asertividad

Sabater (2019) Esta dimension esta estrechamente vinculada con la autoestima, pero trasciende
sus limites. Representa la capacidad de defender y reivindicar los propios derechos, al mismo tiempo
que se comprende que la persona frente a nosotros merece el mismo nivel de respeto. En esencia,
constituye la base mas solida y saludable de nuestra interaccion social, actuando como un puente que
nos permite desenvolvernos con confianza en cualquier 4mbito, ya sea personal, educativo o

profesional.

B. Comunicacion

Veronica Goroskieta (2020) La comunicacion es una herramienta esencial para fomentar la
conexion entre las personas, resolver problemas, obtener informaciéon del entorno, disminuir la
incertidumbre y, en general, facilitar el intercambio entre los individuos y su contexto, contribuyendo
al desarrollo de la vida cotidiana. Este enfoque busca destacar los componentes del proceso
comunicativo, sus interacciones y las diversas maneras de emplearlo de forma eficiente. Ademas,
promueve el desarrollo de habilidades que favorezcan el intercambio de informacion de manera

efectiva entre las personas y su entorno, logrando que este proceso sea mas dinamico y natural.

C. Autoestima

Quispe Coila (2019) Es la percepcion que una persona tiene de su propio valor. Los sentimientos
desempefian un papel crucial en la vida y en como los demas perciben a esa persona. Cuando las
emociones relacionadas con uno mismo son positivas, se mejora el desempefio y se potencian las
capacidades individuales. Cada persona posee caracteristicas unicas y habilidades especiales que la

distinguen.

D. Toma de decisiones

Calongos (2017) El proceso de toma de decisiones implica seleccionar entre diversas alternativas
o estrategias con el fin de abordar distintas situaciones que se presentan en diferentes &mbitos de la
vida, como el laboral, familiar, personal, sentimental o empresarial. Este proceso, en particular
dentro del ambito administrativo, puede apoyarse en metodologias cuantitativas. En esencia, tomar
decisiones significa optar por una de las alternativas disponibles para solucionar un problema

existente o anticiparse a posibles inconvenientes, incluso si no hay un conflicto evidente.

2.3 Definicion de términos

2.3.1 Aprendizaje
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Se entiende como el proceso mediante el cual un individuo adquiere, perfecciona y desarrolla

competencias, conductas y valores dentro del ambito educativo. Este proceso esta estrechamente
vinculado a la acumulacién de conocimientos y a la capacidad para resolver problemas de forma

eficaz (Servan, 2010).
2.3.2 Asertividad

Es una habilidad personal que permite expresar emociones, opiniones o necesidades de manera
clara y adecuada, sin recurrir a la agresion ni provocar malentendidos, especialmente en contextos

sociales (Betina & Contini, 2011).
2.3.3 Comunicacion

Hace referencia a todo acto de intercambio-de informacion, emociones y sentimientos entre dos
0 mas personas, abarcando tanto manifestaciones verbales como no verbales. Es un proceso

bidireccional que implica respuestas conductuales observables (Betina & Contini, 2011).
2.3.4 Dindamicas grupales

Desde un enfoque técnico, se definen como un conjunto de herramientas y estrategias aplicadas
en contextos colectivos, cuyo propoésito es. visibilizar y comprender mejor los fendémenos,

interacciones y procesos que ocurren dentro de un grupo determinado (Wikipedia, 2025).
2.3.5 Empatia

Capacidad afectiva e interpersonal que permite a una persona comprender y gestionar tanto sus
propias emociones como las de los demas, incluso en situaciones de interaccion con individuos

desconocidos (Betina & Contini, 2011).
2.3.6 Habilidades sociales

Se consideran competencias esenciales para establecer relaciones interpersonales efectivas y
apropiadas, asi como para desenvolverse adecuadamente en diversas actividades. Estas habilidades

estan fuertemente influenciadas por el componente emocional del individuo y juegan un papel clave

en su comportamiento social (Ramon et al., 2020).
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CAPITULO III
MARCO METODOLOGICO

3.1 Hipétesis de la Investigacion
3.1.1 Hipdtesis general

Las dinamicas grupales mejoran de forma significativa las habilidades sociales en los estudiantes

del segundo grado de primaria.
3.1.2 Hipdtesis especificas

Las dinamicas grupales desarrollan de forma significativa la asertividad en los estudiantes del

segundo grado primaria.

Las dinamicas grupales desarrollan de forma significativa la comunicacion en los estudiantes del

segundo grado primaria.

Las dinamicas grupales desarrollan de forma significativa la autoestima en los estudiantes del

segundo grado primaria.

Las dinamicas grupales desarrollan de forma significativa la toma de decisiones en los estudiantes

del segundo grado primaria.

3.2 Variables de la investigacion
3.2.1 Variable independiente
A. Dindamicas grupales.

Seglin Carrasco (2018), las dindmicas grupales permiten identificar actitudes, comportamientos
y habilidades que son importantes para el grupo. Para ello, se crea una situacion hipotética que los
participantes deben resolver, con el fin de hacer qué estas cualidades emerjan. El propdsito es obtener

informacion adicional sobre las caracteristicas del grupo.
3.2.2 Variable dependiente
A. Habilidades sociales:

Segiin Gil (2020), las habilidades sociales consisten en la capacidad de expresar nuestras

opiniones, pensamientos, sentimientos o deseos de manera que no causemos malestar a los demas.




3.3 Operacionalizacion de variables

Tabla 1

Operacionalizacion de la variable dependiente

Definicion

Variable Operacional

Definicion Conceptual

Dimensiones

Indicadores

Segun Carrasco,
(2018). Las dinamicas
grupales permiten
identificar actitudes,
comportamientos y
habilidades que son
importantes para el
grupo. Para ello, se crea
una situacion hipotética
que los participantes
deben resolver, con el fin
de hacer que estas
cualidades emerjan. El
proposito es obtener
informacion adicional
sobre las caracteristicas
del grupo.

La variable se aplicara
y se medira con una
lista de cotejo con los
criterios pertinentes.

Dinamicas Grupales.

Dinamica de
presentacion.

Dinamica de
comunicacion.

Dinamica de confianza.

Dinémica para resolver
conflictos.

Reconocer y comprender las propias emociones,
fortalezas y areas de mejora.

Fomentar un entorno basado en la confianza mutua
y la apertura comunicativa.

Emplear tanto el lenguaje verbal como el no verbal
de forma adecuada para transmitir ideas.

Promover el didlogo y alcanzar consensos en la
toma de decisiones.

Establecer relaciones de contacto directo y
respetuoso entre los participantes.

Considerar y valorar las caracteristicas personales
de los deméas miembros del grupo

Mantener una interaccion constante y colaborativa
con los integrantes del equipo.

Reconocer y respetar las particularidades
individuales dentro del grupo.

Nota: Elaboracion propia




Tabla 2

Operacionalizacion de la variable independiente

Definicion

Variable Definicion Conceptual ) Dimensiones Indicadores
Operacional
Asertividad e Identificamos nuestras habilidades sociales
e Conocemos las dimensiones de la persona.
Seotn Gil (20201, 1 La variable se medird _— e Dialogamos para entendernos
haelfﬁ?da (;es( sociezfe Sas con el cuestionario de ~ Comunicacion e Escribimos nuestra autobiografia
consisten en la capacidad Aguilar,2016, e Contamos y compartimos anécdotas.
de expresar nues tfas disefiado para medir el
Habilidades sociales. Xp . nivel de habilidades
opiniones, pensamientos, )
. sociales en cuatro
sentimientos o deseos de dimensiones Bun ]
manera que no causemos lificacid Al | : * Com.o me ven los dem?S
calilicacion segun la Autoestima e Soy igual que los demas

malestar a los demas.

escala Likert.

Toma de decisiones

e Reconozco mis potencialidades y limitaciones

e Identificamos las malas sociales
e  Explicamos como resolver los conflictos

Nota: Elaboracion propia
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3.4 Método de investigacion
3.4.1 Enfoque de investigacion

En este estudio se adoptd un enfoque cuantitativo, el cual se caracteriza por ser un proceso
sistematico y estructurado orientado a la medicion objetiva de variables mediante el uso de datos
numéricos y técnicas estadisticas. Para la recoleccion de informacion se empled un cuestionario,

conforme a los lineamientos metodologicos propuestos por Hernandez (2014).
3.4.2 Tipo de investigacion

El presente estudio corresponde a una investigacion de tipo aplicativo, ya que se orienta a la
recopilacién y analisis de informacién con el proposito de comprender y dar respuesta a una
problematica especifica. A través de la formulacion de preguntas de investigacion, se busca ampliar
el conocimiento existente y profundizar en la comprension del fendomeno estudiado. (Medina et al.,

2023)
3.4.3 Alcance o nivel de investigacion

El nivel de investigacion adoptado en este estudio es el explicativo, ya que se orienta a
profundizar en el analisis de los fenomenos mas alla de su simple descripcion o del reconocimiento
de relaciones entre variables. Este nivel busca identificar las causas que originan ciertos eventos, asi
como las condiciones bajo las cuales estos se manifiestan. Su proposito principal es responder al
porqué de los fendbmenos, ya sean de indole natural, social, psicologica o vinculados a otras areas del
conocimiento, y comprender las conexiones existentes entre dos o mas variables. (Hernandez

Sampieri & Mendoza Torres, 2018)
3.4.4 Diseiio de investigacion

El disefio adoptado es de tipo pre experimental, debido a que no se logra un control riguroso de
las variables extrafias y suelen emplear un solo grupo de estudio, sin comparacion con otro grupo de
comparacion. Suelen ser ttiles en estudios exploratorios o en contextos donde es complicado

establecer un control total. (Hernandez Sampieri & Mendoza Torres, 2018)
3.5 Poblacién y muestra del estudio
3.5.1 Poblacion

La poblacion considerada en este estudio estd compuesta por estudiantes del segundo grado de

educacion primaria pertenecientes a una institucion educativa publica ubicada en Cusco, sumando




un total de 120 alumnos distribuidos en las secciones A, B, C y D durante el afio escolar 2025. Segiun

lo sefialado por Hernandez et al. (2014), la poblacion se refiere al conjunto de individuos que

comparten caracteristicas especificas pertinentes al objeto de investigacion.
3.5.2 Muestra

Para el desarrollo de la presente investigacion, se selecciond una muestra de 30 estudiantes
pertenecientes a la seccion A del segundo grado de la misma institucion educativa durante el afo
2025. Seguin Hernandez et al. (2014), la muestra representa un subconjunto de la poblacion general,
integrado por sujetos que comparten criterios especificos previamente establecidos para fines

analiticos.
3.6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.6.1 Teécnica de recoleccion de datos

Segiin Hernandez (2014), La encuesta consiste en un método para recolectar informacion, en el
que se realiza un cuestionamiento a un grupo representativo de personas sobre ciertos temas, con el

objetivo de obtener datos que puedan aplicarse a una poblacion mas amplia.

Como técnica de recoleccion de datos se aplica una encuesta se aplicoé una hoja de respuestas y
un lapiz negro, con una duracion de 45 minutos. El instrumento empleado fue la escala Likert, con

puntuaciones del 1 al 5.
3.6.2 Instrumento de recoleccion de datos

El instrumento seleccionado para la recoleccion de informacion fue un cuestionario, disefiado con
el objetivo de obtener datos pertinentes para alcanzar los objetivos de la investigacion. Este tipo de
instrumento permite estandarizar el proceso de recopilacion, asegurando uniformidad en las
respuestas y facilitando el analisis posterior. De acuerdo con Galan (2009), el cuestionario esta

compuesto por un conjunto de preguntas orientadas a medir una o varias variables especificas.

En esta investigacion, se aplicard un cuestionario disefiado por Aguilar (2016), con el propdsito
de medir el nivel de habilidades sociales en estudiantes de segundo grado de educacion primaria de
una institucion educativa del Cusco. Este instrumento se estructura en torno a cuatro dimensiones:
asertividad (items 1 al 12), comunicacion (items 13 al 21), autoestima (items 22 al 33) y toma de
decisiones (items 34 al 42). En total, el cuestionario estd compuesto por 42 items. La aplicacion del
cuestionario se realizd en dos momentos: antes y después de implementar las actividades de

dindmicas grupales, permitiendo asi observar los cambios en las habilidades sociales de los

participantes. Para su administracion, se utilizd una hoja de respuestas y un lapiz negro, con un
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tiempo estimado de 45 minutos. Las respuestas fueron registradas mediante una escala tipo Likert,

con valores que oscilan del 1 (nunca) al 5 (siempre).
3.7 Aspectos éticos

La presente investigacion se llevo a cabo conforme a los principios éticos fundamentales en el
ambito académico. Se reconocieron y citaron correctamente todas las fuentes tedricas empleadas,
conforme a las normas del estilo APA en su séptima edicion. Ademas, se garantizoé la
confidencialidad de los datos brindados por los estudiantes participantes, protegiendo su identidad y
asegurando que la informacion recolectada fuera utilizada unicamente con fines cientificos. La

participacion fue voluntaria, y se priorizd en todo. momento. el respeto y bienestar de los

involucrados.




CAPITULO IV
CONCLUSIONES RESPECTO A LAS BASES TEORICAS

Se concluye que la aplicacion de dinamicas grupales contribuye significativamente al
fortalecimiento de las habilidades sociales en los estudiantes del segundo grado de educacion
primaria de una institucion publica en la ciudad de Cusco. Segtn los fundamentos teoricos revisados,
este tipo de actividades favorece la interaccion entre los escolares, promoviendo el desarrollo de
competencias sociales esenciales para su formacidon integral. Las dindmicas fomentan la
cooperacion, el trabajo en equipo y el respeto mutuo, aspectos fundamentales para una convivencia

armonica.

La participacion en dichas actividades permite que los nifios aprendan a escuchar activamente,
compartir responsabilidades, respetar turnos y resolver conflictos de manera constructiva. Estas
experiencias fortalecen sus relaciones interpersonales, tanto dentro del contexto escolar como en

otros espacios de su vida cotidiana.

En relacion con la asertividad, entendida como la habilidad para comunicar ideas, sentimientos y
necesidades de forma clara y respetuosa, se observo una mejora significativa en los estudiantes. Las
dinamicas grupales brindan un entorno estructurado y seguro en el cual los participantes pueden
practicar la expresion de sus emociones y puntos de vista, lo que les permite desarrollar mayor

seguridad personal y mejorar sus interacciones sociales de forma adecuada.

Desarrollo de la comunicacion: Las dindmicas grupales también son esenciales para fortalecer la
comunicacion de los estudiantes. En estas actividades, los nifios deben interactuar verbalmente con
sus compaiieros, lo que les permite mejorar su capacidad para expresarse de forma clara y efectiva,
ademas de fomentar la comprension de los mensajes ajenos. A medida que los estudiantes participan
en juegos y tareas en grupo, desarrollan habilidades para negociar, hacer preguntas, dar y recibir

retroalimentacion, y adaptar su lenguaje segun la situacion.

Fortalecimiento de la autoestima: Al ser parte de un grupo en el que sus ideas y aportaciones son
valoradas, los estudiantes experimentan un aumento en su autoestima. Las dinamicas grupales les
permiten sentirse incluidos, valorados y capaces de contribuir al éxito colectivo. La sensacion de
pertenencia y el reconocimiento positivo dentro del grupo son factores determinantes para mejorar

su percepcion personal y la confianza en sus capacidades.

Desarrollo de la toma de decisiones: Las dinamicas grupales también fomentan la capacidad de

tomar decisiones de manera colectiva. Al participar en actividades que requieren decisiones grupales,

los estudiantes aprenden a considerar diferentes perspectivas, negociar soluciones y asumir
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responsabilidades en los resultados. Esto fortalece su habilidad para tomar decisiones tanto dentro

de un grupo como en situaciones individuales, promoviendo su desarrollo cognitivo y social.

En conclusion, las dinamicas grupales son una herramienta pedagégica eficaz para mejorar las
habilidades sociales de los estudiantes del segundo grado de educacion primaria, favoreciendo su
asertividad, comunicacion, autoestima y capacidad para tomar decisiones. A través de estas

actividades, los nifios adquieren competencias fundamentales para su desarrollo personal y social, lo

cual tiene un impacto positivo en su aprendizaje y en su interaccion con los demaés.
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ANEXOS
6.1 Cronograma de actividades
Tabla 3
Cronograma de actividades
N° Actividades ANO 2025
EFMAMIJ J AS OND
X
1 Definicién del Problema de Estudio
) Formulacion del problema de la X
investigacion
3 Establecimiento de los Objetivos de la X
Investigacion
] w— . X
4 Planteamiento de la justificacion
5 Determinacion del Alcance de la X
Investigacion
L . N X
6 Limitaciones de la investigacion
N3 . : X X
7  Analisis de Investigaciones Previas
8 Revision literaria ampliada para el marco X
tedrico
9 Planteamiento de las Hipotesis de X
Investigacion
. : X
10 Operacionalizacion de variables
. . X
11 Elaboracion de conclusiones
X

12 Revision final de la investigacion

Nota: Elaboracion propia




6.2 Matriz de consistencia

Tabla 4

Matriz de consistencia

Variables y

Formulacién del problema Objetivos Hipétesis dimensiones Metodologia
Problema General Objetivo general Hipotesis General Métodos: Cuantitativo
(Qué influencia tienen las dindmicas Analizar cémo las dindmicas Las dindmicas grupales mejoran de  vyariable Tipo: Bésica
grupales para mejorar las habilidades grupales mejoran las habilidades forma significativa las habilidades independiente Disefio: No experimental
sociales de los estudiantes del sociales en los estudiantes del sociales en los estudiantes del [yabilidades sociales Poblacion:
segundo grado de primaria? segundo grado de primaria. segundo grado de primaria. Dimensiones Estudiantes del 2° grado de
Problemas especificos Objetivos especificos Hipotesis especificas e Dinamica de educacion primaria de la

(Qué influencia tienen las dinamicas Establecer como las dinamicas Las dindmicas grupales desarrollan presentacion. L.E. del Cusco
grupales desarrollan asertividad en grupales desarrollan, la asertividad de forma significativa la asertividad Dinamica de Muestra:
los estudiantes del segundo grado de en los estudiantes del segundo grado  en los estudiantes del segundo grado comunicacion. Una seccion con 30
primaria? de primaria. primaria. e Dinamica de estudiantes del 2 grado de
(Qué influencia las dindmicas Establecer . como las dinamicas Las dindmicas grupales desarrollan confianza. primaria de la L.E. del

grupales desarrollan la comunicacion
en los estudiantes del segundo grado
de primaria?

(Qué influencia las dinamicas
grupales desarrollan la autoestima en
los estudiantes del segundo grado de
primaria?

(Qué influencia las dinamicas
grupales desarrollan la toma de
decisiones en los estudiantes del
segundo grado de primaria?

grupales desarrollan la comunicacion
en los estudiantes del segundo grado
de primaria.

Establecer como las dinamicas
grupales desarrollan la autoestima en
los estudiantes del segundo grado de
primaria.

Establecer cOomo las dinamicas
grupales desarrollan la toma de
decisiones en los estudiantes del
segundo grado de primaria.

de forma significativa la
comunicacion en los estudiantes del
segundo grado primaria.

Las dinamicas grupales desarrollan
de forma significativa la autoestima
en los estudiantes del segundo grado
primaria.

Las dinamicas grupales desarrollan
de forma significativa la toma de
decisiones en los estudiantes del
segundo grado primaria.

¢ Dinamica para
resolver conflictos.

Variable dependiente
Dinamicas grupales
Dimensiones

o Asertividad

e Comunicacion

e Autoestima

e Toma de decisiones

Cusco

Técnicas e

instrumentos de
recoleccion de

datos:

Cuestionario, disefiado por
Aguilar (2016),

Métodos de analisis de
Investigacion
Analisis interpretativo

Nota: Elaboracion propia




